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Ievads 

 
Notiekošā digitālā transformācija, kā arī pašreizējās debates par vienlīdzību un 

pieejamību augstākajā izglītībā atklāja tiešsaistes vērtēšanas un jo īpaši tiešsaistes 

proktoringa kā elastīga risinājuma nozīmi, lai, izmantojot specializētu proktoringa 

programmatūru, no jebkuras vietas un jebkurā laikā varētu kārtot godīgi uzraudzītu 

tiešsaistes eksāmenu. 

Jāatzīst, ka Eiropas augstākās izglītības iestādēs tiešsaistes pārraudzības 

pakalpojumus vēl plaši neizmanto daudzu iemeslu dēļ, piemēram, trūkst tiesiskā 

regulējuma, attiecīgās ieinteresētās personas ir maz informētas vai trūkst profesionāļu, 

kas spētu ieviest un koordinēt tiešsaistes uzraudzības pakalpojumus savās organizācijās. 

Lai atbalstītu digitālizāciju Eiropas augstākās izglītības iestādēs un to stratēģijas, kas 

vērstas uz izglītības piedāvājuma nodrošināšanu visiem, tika īstenots Erasmus+ projekts 

"Online Proctoring Manager - tālākizglītības programma digitālās transformācijas 

atbalstam augstākās izglītības iestādēs (PROWIDE)", kura mērķis bija veicināt tiešsaistes 

uzraudzības pakalpojumu izmantošanu, izveidojot un testējot inovatīvu apmācību 

programmu Online Proctoring Manager, tostarp izstrādājot saistītās kvalifikācijas profilu. 

Kvalifikācijas profils Online Proctoring Manager bija pirmais būtiskais 

PROWIDE projekta rezultāts, kas lika pamatus attiecīgā apmācību kursa mācību 

programmas izstrādei. Partnerība atlasīja 16 vissvarīgākās tiešsaistes uzraudzības vadītāja 

prasmes un iedalīja tās četrās galvenajās kompetenču jomās: četras profesionālās 

kompetences, četras personīgās kompetences, sešas sociālās kompetences un divas 

metodiskās kompetences. Apmeklējiet tīmekļa vietni www.proctoring-manager.eu un 

uzziniet vairāk par potenciālā tiešsaistes pārbaudes vadītāja prasmju kopumu un 

kompetencēm, kā arī par projekta metodoloģiju, kas izmantota šo prasmju noteikšanai. 

Šajā dokumentā ir izklāstīta mācību kursa Online Proctoring Manager mācību 

programma. Tajā sniegta sīkāka informācija par mācību programmas izstrādes procesu, 

atklāts mācību mērķis un uzdevumi, saturs, ieteicamā īstenošanas un novērtēšanas 

stratēģija, kā arī izstrādāti pasākumi, kas tika ieviesti, lai pēc projekta darbības beigām 

mācību kursu piedāvātu plašākai neformālās izglītības auditorijai. 

Šo dokumentu var brīvi izmantot dažādas izglītības un apmācības iestādes, kuras 

ir ieinteresētas pārņemt kursu saturu un pasniegšanas stratēģiju, kā arī integrēt to savos 

izglītības piedāvājumos.  
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2. Mācību programmas izstrāde 

 

Mācību programmas izstrādes process tika izstrādāts kā sadarbības pasākums; to 

vadošais projekta partneris ir Anadolu Universitāte. 

Mācību plāna izstrādes process balstījās uz kompetencēm, kas tika identificētas 

pirmajā projekta aktivitātē, kas bija saistīta ar kvalifikācijas profila izveidi tiešsaistes 

uzraudzības vadītājam. Pēc kompetenču apspriešanas Anadolu universitātes komanda 

sagatavoja mācību plāna projektu tiešsaistes apmācībai. Mācību plāna izstrādē tika 

izmantots loģiskā modeļa princips. Vēlāk partneru ieguldījums tika apspriests un definēts 

tiešsaistes un klātienes sanāksmēs. Pēc otrās apspriešanās reizes visi partneri vienojās par 

mācību plānu programmai Tiešsaistes Uzraudzības Vadītājs. Katrs partneris vadīja savu 

apmācības moduli, atsaucoties uz pamata kursa mācību plānu. 

Papildus tam tika pieņemts lēmums izveidot divus apmācības kursu īstenošanas 

stratēģijas: vienu priekš kursa pilotu testēšanas un otru, kas tiks piedāvāts plašākai 

auditorijai pēc projekta darbības laika. Izmēģinājuma jeb pilotēšanas fāzei tikai izvēlēta 

vadītu apmācību pieeja, lai pārbaudītu apmācības efektivitāti, lietderību un pievilcību. 

Tālākai kursa īstenošanai tika noteikta pašmācību studiju pieeja, lai nodrošinātu 

apmācības ilgtspējību. Tomēr, mācību aktivitāšu izstrādes pilotēšanas posmā tika ņemta 

vērā šī otra īstenošanas stratēģija, lai nodrošinātu vienkāršu pāreju uz patstāvīgu mācību 

režīmu. 

Šajā dokumentā izklāstītā mācību programma atspoguļo kursa Online Proctoring 

Manager izmēģinājuma īstenošanas stratēģiju, kā arī atspoguļo vairākus pasākumus, kas 

veikti, lai piedāvātu kursu pašmācībai. 
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3. Mērķis, uzdevumi un mērķa grupas 

 

Apmācības mērķim ir divas galvenās sastāvdaļas: pirmkārt, vēlme palīdzēt 

eksāmenu/vērtēšanas uzraudzības procesu vadītājiem augstākās izglītības iestādēs iegūt 

dziļāku saprašanu par efektīvām, lietderīgām, iesaistošām un ilgtspējīgām uzraudzības 

īstenošanām metodēm un apgūt prasmes šādu metožu veidošanā un īstenošanā. Otrkārt, 

apmācības mērķis ir atbalstīt personālu, kas iesaistīts uzraudzības vērtēšanas procesos, lai 

saprastu viņu lomu, lai  veiktu un apgūtu attiecīgās kompetences. 

 

Pēc apmācību beigām dalībnieki varēs: 

1. Iegūt padziļinātu izpratni par: 

a) uz tehnoloģijām balstītām apmācībām un novērtējumu; 

b) ar tehnoloģijām uzlabotām apmācībām un vērtēšanas procesu; 

c) efektīvu tiešsaistes uzraudzību. 

2. Novērtēt tiešsaistes uzraudzības vērtēšanas īstenošanu, pamatojoties uz 

vietējo un vispārējo tiesisko regulējumu, ņemot vērā: 

a) drošību 

b) privātumu, 

c) globālus standartus, kas saistīti ar tiešsaistes un tālmācības izglītības 

pārvaldību un īstenošanu, 

d) vietējus tiesību aktus, kas saistīti ar tiešsaistes un tālmācības izglītības 

pārvaldību un īstenošanu. 

3. Demonstrēt pamatprasmes tehnoloģiju jomā, lai spētu pārvaldīt vērtēšanas 

uzraudzības sistēmas, piemēram: 

a) modernas universitātes pārvaldības sistēmas (CMS) raksturlielumus, 

b) mācību vadības sistēmu (LMS) funkcijas, 

c) atsevišķas un LMS integrētas tiešsaistes eksāmenu sistēmas, 

d) efektīvu uzraudzības sistēmu izvēle. 

4. Apspriest efektīvās, lietderīgās, saistošās un noturīgās vērtēšanas uzraudzības 

sistēmas lomu un vispārīgās iezīmes institucionālā un globālā kontekstā ņemot 

vērā: 

a) efektīvās uzraudzības sistēmas galvenās sastāvdaļas, 

b) darbiniekiem nepieciešamās lomas un kompetences, 

c) kvalitātes nodrošināšanas procesu. 

5. Pārvaldīt un risināt konfliktus, kas var rasties starp dažādām ieinteresētajām 

pusēm (skolēniem, skolotājiem, vadītājiem, personālu u. c.): 

a) izstrādāt efektīvus risinājumus konfliktu risināšanai, 

b) efektīvi sadarboties ar pasniedzējiem un skolotājiem, kuriem ir nelabvēlīga 

attieksme pret tiešsaistes apmācībām; tiešsaistes vērtēšanu un tiešsaistes 

uzraudzību. 

6. Izstrādāt un efektīvi vadīt vērtēšanas uzraudzības projektus, paturot prātā 

dažādus riskus: 

a) projekta pārvaldība, 

b) risku pārvaldība. 
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7. Pielāgot vērtēšanas uzraudzības sistēmu un to īstenošanu atbilstoši 

neparedzētajām vai nākotnē iespējamām izmaiņu prasībām. 

8. Attīstīt nepieciešamās prasmes, lai efektīvi rīkotos situācijās, kas saistītas ar 

tiešsaistes uzraudzības īstenošanu, piemēram: 

a) pielāgoties mainīgajai darba videi, 

b) demonstrēt pārliecinošu uzvedību, 

c) pieņemt uz reālajiem datiem balstītus lēmumus, 

d) uzņemties atbildību sarežģītas situācijās, 

e) efektīvi sazināties mutiski, rakstiski un vizuāli, 

f) efektīvi strādāt komandā, 

g) demonstrēt efektīvas sarunu vešanas prasmes, 

h) izstrādāt praktiskus, bet uz teoriju balstītus risinājumus sastaptajām 

problēmām. 
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4. Mācību saturs un slodze 

 

Balstoties uz iepriekš minēto apmācības mērķi un uzdevumiem, apmācības 

programma sastāv no astoņiem moduļiem, kuri ir sadalīti 27 mācību nodaļās, lai veicinātu 

mācīšanos nelielos apjomos. Apmācība ir izstrādāta kā tiešsaistes kurss kur vairāku 

mācību nodaļu apguve tiek piedāvāta asinhronā režīmā, veicot neatkarīgas mācības. 

Moduļi un mācību nodaļas ir attēlotas zemāk Tabulā 1: 

 
Modulis (vadītājs) Mācību nodaļas Mērķis (no 

iepriekšminētā 

saraksta) 

Mācību veids (ar 

vadītāju vai bez) 

1  Ievads uz tehnoloģijām 

balstītās/ar tehnoloģijām 

uzlabotās mācībās un 

vērtēšanā (Anadolu 

Universitāte) 

1.1 Uz tehnoloģijām balstītas un ar 

tehnoloģijām uzlabotas mācības 

1a, 1b Ar 

 

 1.2 Uz tehnoloģijām balstītā un ar 

tehnoloģijām uzlabotā mācību 

procesā vērtēšana 

1a, 1b Ar 

 1.3 Efektīva uzraudzība 1c Ar 

2 Vērtēšanas uzraudzības 

sistēmu loma un 

raksturojums (Anadolu 

Universitāte) 

2.1 Uzraudzības sistēmu galvenās 

sastāvdaļas 

4a Ar 

 2.2 Cilvēkresursu lomas un 

kompetences 

4b Ar 

 2.3 Kvalitātes nodrošināšana 4c Ar 

3 Tehnoloģiskā infrastruktūra 

(Fachhochschule des 

Mittelstands, Proctorio) 

3.1 Universitāšu pārvaldības sistēmas 3a Ar 

 3.2 Mācību pārvaldības sistēmas 3b Ar 

 3.3 Tiešsaistes vērtēšanas sistēmas 3c Ar 

 3.4 Uzraudzības sistēmas 3d Ar 

4 Juridiskie noteikumi 

(Proctorio) 

4.1 Drošība vērtēšanas uzraudzībā 2a Ar 

 4.2 Konfidencialitāte vērtēšanas 

uzraudzībā 

2b Ar 

 4.3 Pasaules standarti 2c Ar 

 4.4 Vietējie tiesību akti 2d Ar 

5 Konfliktu pārvalde (Liepājas 

Universitāte) 

5.1 Konfliktu vadība 5a Ar 

 5.2 Kritiskas situācijas 5b Ar 

6 Projektu un risku vadība 

(Fachhochschule des 

Mittelstands 

6.1 Projektu vadība 6a Ar 

 6.2 Risku vadība 6b Ar 

7 Pārmaiņu vadība 

(UNINETTUNO) 

7 Pārmaiņu vadība 7 Ar 

8 Personiskās un sociālās 

prasmes  

(UNINETTUNO) 

8.1 Pielāgojamība un elastīgums 8a Bez 

 8.2 Pārliecība 8b Bez 

 8.3 Lēmumu pieņemšana 8c Bez 

 8.4 Atbildības sajūta 8d Bez 

 8.5 Efektīva komunikācija 8e Bez 

 8.6 Komandas darbs 8f Bez 

 8.7 Sarunas 8g Bez 

 8.8 Problēmu risināšana 8h Bez 

 Mācību kopsavilkums 

(Anadolu Universitāte) 

 Noslēguma eksāmens un apmācību 

novērtējums 

 Bez 

 

1.tabula: Kursa ‘’Tiešsaistes uzraudzības vadītājs’’ struktūra 
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Katrs modulis tika veidots tā, lai aptvertu ievaddaļu, kas sastāv no ievadteksta un 

ievadvideoieraksta līdz 3 minūtēm un no vairākām mācību nodaļām. Katrā mācību nodaļā 

tika aplūkots viens mācību mērķis (prasme) un ietverti šādi materiāli un uzdevumi: 

 

• Ievadteksts un vizuālais materiāls: katras mācību nodaļas sākumā ir ievada daļa, 

kurā ir sniegta īsa informācija par nodaļu, tās mērķi un aktivitātēm. 

• Video lekcija(-as): paredzēts(-as), lai sniegtu bāzes zināšanas par tēmu un lai īsi 

parādītu piemērus. Video ilgums ir aptuveni 10 minūtes. Vairākas video lekcijas 

ir pieejamas. 

• Atbalsta teksti, kas iestrādāti virtuālajā mācību vidē pie videolekcijām: 

mērķis ir sniegt nelielu ieskatu par video lekcijām un tēmām, kā arī atkārtot video 

lekcijas. Katra atbalsta teksta apjoms ir no 300 līdz 1000 vārdiem. 

• Supporting text materials: downloadable PDFs which target to support the 

video-based knowledge presentations. They were created as a new document 

and/or presentation or an available material from the literature.  

• Atbalsta teksta materiāli: PDF formāta materiāli, kuru mērķis ir aprakstīt 

videoierakstos minētās prezentācijas. Veidoti kā jauns dokuments un/vai 

prezentācija, vai arī raksta formātā. 

• Uzdevumi: galvenokārt paredzēti, lai mudinātu diskusiju un pieredzes apmaiņu 

starp kursa dalībniekiem. Dalībnieki tiek aicināti publicēt savas domas, 

atsauksmes, pieredzi u. c. diskusiju sadaļā, ko varēs apskatīt kursa vadītājs. Kursa 

izmēģinājuma dalībniekiem (no Vācijas, Itālijas, Turcijas) bija izveidota īpaša 

atsevišķa diskusiju vietne, lai viņi varētu apspriest kursu savā valodā. 

• Mācību nodaļas tests: ir paredzēts, lai pārbaudītu jaunā materiāla apgūšanas 

līmeni. Tas ir paredzēts pašpārbaudei un katrā testā ir vismaz 3 jautājumi. 

 Visi iepriekšminētie kursa materiāli/uzdevumi tika izstrādāti angļu valodā, un tos 

bija paredzēts apgūt/veikt brīvā secībā. 

Mācību saturs tika integrēts Moodle mācību vidē, ko piedāvāja partneris Anadolu 

Universitāte https://prowide.anadolu.edu.tr/login/index.php . 

Lai apgūt jebkādu no moduļiem nepieciešamas 25-30 stundas. Visa mācību kursa 

apguves vērtība ir 6 ECTS. 

  

https://prowide.anadolu.edu.tr/login/index.php
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5.  Vērtēšanas stratēģija 

Kursa Online Proctoring Manager izmēģinājuma versijai tika izstrādāta un 

īstenota pārdomāta vērtēšanas stratēģija, jo projekta partneri paredzēja piešķirt kursa 

dalībniekiem ECTS un izsniegt sertifikātu izmēģinājuma kursa īstenošanas ietvaros. Tika 

ieviesti šādi vērtēšanas kritēriji: 

 

• Visu ieteikto mācību aktivitāšu izpilde: katrā mācību nodaļā un katrā modulī, 

piemēram, videoklipu skatīšanās, palīgmateriālu lasīšana, uzdevumu izpilde u. c. 

• Moduļu noslēguma testu kārtošana: katra moduļa beigās ir jānokārto 

tiešsaistes tests. Testu uzraudzību nodrošināja partneris Proctorio, kas instalēja 

savu programmatūru kursa vidē. Katra moduļa tests ir veidots kā atbilžu variantu 

tests, un tajā bija vismaz 15 jautājumi. Testa aizpildīšanai ir novelētas aptuveni 

30 minūtes. Moduļu testus var pildīt jebkurā laikā kursa apgūšanas periodā (no 

2022. gada 17. oktobra līdz 2023. gada 5. martam). Katra moduļa noslēguma 

testa ietvaros ir jāsniedz vismaz 70 % pareizo atbilžu. Ir iespējami trīs 

mēģinājumi. 

• Nobeiguma eksāmena nokārtošana: Nobeiguma eksāmenā, kas veidots kā 

vairāku atbilžu izvēles tests, ir iekļauti visi jautājumi, kas bija sastopami moduļa 

noslēguma testā (5 no katra moduļa), un kopumā tajā ir 40 jautājumi. Katru reizi, 

kad dalībnieki piedalās testā, eksāmenā parādās atšķirīgs 40 jautājumu kopums. 

Noslēguma eksāmena laikā arī tiek izmantots Proctorio 

programmnodrošinājums. Ir jāsniedz vismaz 70 % pareizo atbilžu. Ir iespējami 

trīs mēģinājumi. Par galējo rezultātu tiks uzskatīts labākais rezultāts no trijiem 

mēģinājumiem.  

• Aptaujas aizpildīšana: Novērtējuma veidlapa ir paredzēta, lai noskaidrotu 

dalībnieku reakciju uz mācību struktūru un saturu. Tajā ietverti jautājumi par 

apmierinātību un uztveramajiem mācību mainīgajiem lielumiem, kā arī par 

apmācību un tās īstenošanu un koordinatoriem. 

Kursa dalībnieki, kas izpildīja visas iepriekš minētās prasības, saņems sertifikātu 

Online Proctoring Manager ar 6 ECTS. 
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6. Sertifikācija 

 
Apmācības kurss piedāvā trīs dažādus sertifikātus: 

 

1. Kursa nobeigšanas sertifikāts. Šis sertifikāts tiek izsniegts kursu dalībniekiem, 

kuri bija pabeiguši visas paredzētās mācību aktivitātes visos moduļos, ieskaitot 

moduļu testus, un sekmīgi nokārtojuši noslēguma pārbaudījumu (ar vismaz 70 % 

pareizo atbilžu skaitu). 

2. Kursa dalībnieka sertifikāts. Šis sertifikāts ir paredzēts dalībniekiem, kuri ir 

pabeiguši mācību aktivitātes, bet nenokārtoja noslēguma pārbaudījumu.  

3. Sertifikāts par moduļa apguvi. Šis sertifikāta veids attiecas uz tiem 

izglītojamajiem, kuri ir nolēmuši pabeigt tikai atsevišķus mācību moduļus, tostarp 

nokārtot pārbaudītu moduļa testu un iegūt vismaz 70 % pareizo atbilžu. Par 

pirmajiem četriem moduļiem, kas attiecas uz konkrētām tiešsaistes uzraudzības 

vadītāja prasmēm, ir iespējams dabūt 4 ECTS (1 ECTS par katru moduli). 

Lēmums par konkrēta veida sertifikāta izsniegšanu attiecīgās valsts 

izglītojamajiem ir jāpieņem katrai PROWIDE iestādei.  

Kopā ar sertifikātu apmācības laikā tiek nodrošināta arī digitālu nozīmīšu sistēma 

par katru moduli, kā arī par mācību pabeigšanu. 
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7. Izmēģinājuma kursa īstenošana 

 

Lai gūtu labāku ieskatu no dalībniekiem un skolotājiem par mācību efektivitāti, 

lietderību, iesaistīšanos un ilgtspēju, izmēģinājuma procesā tika izmantots tiešsaistes 

mācību režīms. Pilotēšanas posmā, kas notika no 2022. gada 17. oktobra līdz 2023. gada 

5. martam, viens vai divi apmācīti skolotāji no katras PROWIDE valsts uzņēmās 

koordinatora lomu un atbalstīja dalībnieku mācību savās valstīs. Moderatori sazinājās ar 

dalībniekiem vietējās valodās. 

Bija divu veidu koordinatora atbalsti: 

 

• Asinhronā saziņa: koordinatori ar Moodle starpniecību sūtīja norādījumus, 

paziņojumus, atgādinājumus un citus paziņojumus saviem izglītojamajiem, 

apskatīja atzīmju grāmatas ar Proctorio rezultātiem un sazinājās ar 

izglītojamajiem, ja pamanīja kādu aizdomīgu rīcību.  

• Sinhronās tiešsaistes sesijas: šīs sesijas tika organizētas, lai mudinātu diskusijas 

un pieredzes apmaiņas iespēju mācību dalībniekiem. Katra sesija ilga vismaz 45 

minūtes. Tajā piedalījās vietējie kursu vadītāji savās valodās. Katram modulim 

(izņemot 8. moduli) bija paredzēta vismaz viena sesija. 

 Kopumā 17 dalībnieki pabeidza visas mācības un saņēma apliecības (sertifikātus) 

par mācību pabeigšanu. 
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8. Mācību kursa pielāgošana neformālās izglītības 

kontekstam 

 

Pēc izmēģinājuma posma pabeigšanas apmācība tika uzlabota, ņemot vērā 

dalībnieku atsauksmes, un tā ir pārveidota par pašmācības režīmu. Galvenais stimuls šai 

pārejai bija nodrošināt kursa ilgtspējīgumu. Tika izstrādāti šādi noteikumi: 

 

• Apmācības joprojām ir pieejamas Anadolu Universitātes LMS Moodle vietnē 

https://prowide.anadolu.edu.tr/login/index.php kā atvērts tiešsaistes 

pašmācības kurss katram studentam, kas vēlās uzlabot savas prasmes saistībā 

ar tiešsaistes uzraudzību. Ir aktivizēta iespēja pašreģistrēties kursā. Kurss ir 

bezmaksas. 

• Viss kurss ka arī atsevišķi moduļi, nodaļas vai resursi ir pieejami lejupielādei. 

Visam kursa vienībām piešķirta Attiecinājums-Nekomerciāls 4.0 Starptautisks 

licence (CC BY-NC 4.0), kas nozīmē, ka katrs indivīds var brīvi koplietot un 

pielāgot materiālus. 

• Nav pieejams koordinatoru atbalsts (piemēram, sinhronas sesijas vai norādes), 

un nav pieejamas aktivitātes, kas prasa aktīvu kursa koordinatoru līdzdalību 

(piemēram, uzdevumu pārskatīšanu koordinatoru). Tā vietā dalībnieki var 

mijiedarboties cits ar citu, izmantojot diskusiju vidi. 

• Nav pieejami tiešsaistes proktorētie eksāmeni. 

• 3.modulī tiek piedāvāta tiešsaistes proktorētā eksāmena iestatīšana kā mācību 

uzdevums, un to var izdarīt jebkurā LMS, ko izmanto dalībnieki. Lai to 

izdarītu, dalībniekiem būs jānosūta pieprasījums uz Proctorio, izmantojot šo 

e-pasta adresi: sales@proctorio.de. 

• Neformālās izglītības kursa dalībnieki jeb izglītojamie saņems digitālās 

nozīmītes par katra mācību moduļa pabeigšanu, kurus varēs pievienot savam 

CV. 

Turklāt kursa mērķa grupas tika aplūkotas plašāk, lai mācībām varētu piesaistīt to 

personu uzmanību, kuras ieņem dažādus amatus savās iestādēs. Kopā ar vadītājiem, 

kuriem sākotnēji bija paredzētas mācības, partnerība paredzēja vēl trīs lomas tiešsaistes 

vērtēšanas un eksāmenu sistēmā: tehniķis, atbalsta personāls un uzraudzības pārvaldnieks 

(proktors). Lomu apraksti ir šādi: 

Tehniķis: darbinieks ar tehnisku izglītību, kas nodrošina tehniskās infrastruktūras 

pareizu darbību e-eksāmenu ieviešanai un izpildei, kā arī uzraudzībai. Viņš ir atbildīgs 

par sistēmu nepārtrauktu darbību un sniedz atbalstu tehnisku problēmu gadījumā. 

Tehniķis var arī rīkoties ka atbalsta persona, vai arī nozīmēt citu personu savu uzdevumu 

pārņemšanai. 

Atbalsta persona: darbinieks, kas palīdz pasniedzējiem pārveidot tradicionālus 

vērtējumus e-novērtējumos, kā arī pielāgot apmācību tiešsaistes uzraudzībai. Atbalsta 

personas var strādāt nodaļās, kas ir saistītas ar e-eksāmenu un/vai uzraudzības darbu 

(piemēram, eksaminācijas birojos), novērtējot procedūras pareizību atbilstoši 

juridiskajām prasībām, konsultējot un atbalstot eksaminācijas administrāciju vai 

fakultātēs, kontrolējot tiešsaistes eksāmenus un uzraudzības ieviešanu un izpildi no 

https://prowide.anadolu.edu.tr/login/index.php
mailto:sales@proctorio.de
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konkrēta priekšmeta viedokļa un atbalstot tiešsaistes uzraudzības izplatīšanu 

struktūrvienībā. 

Uzraudzības pārvaldnieks (proktors): darbinieks, kas pārsvarā veic e-

eksāmena faktiskas īstenošanas uzraudzību un nodrošina centrālo atbalstu. Tomēr 

uzraudzības vadītāja funkciju var definēt arī plašāk. Dažos gadījumos šī funkcija tiek 

uzticēta arī eksāmenu videoierakstu novērtēšanai. Pēc eksāmena proktoram ir jāizlemj, 

vai uz novērtējumu balstīta neparasta uzvedība ir jāpārceļ uz nākamo līmeni, kur galīgo 

lēmumu pieņem eksaminācijas birojs. 

 
 

Galvenā loma iestādē Pamata moduļi un mācību nodaļas Selektīvie moduļi un mācību 

vienības 

Vadītājs 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 - 

Tehniskais darbinieks 3, 4 1, 2, 5, 6, 7, 8 

Atbalsta personāls 1, 4, 5 2, 3, 6, 7, 8 

Uzraudzības pārvaldnieks 

(Proktors) 

1, 2, 4 3, 5, 6, 7, 8 

 

Tabula 2: Ieteikumi moduļu pabeigšanai, pamatojoties uz galvenajām lomām iestādēs.  



 

Mācību kursa programma  

                                                                                          16 

 

Secinājumi un priekšlikumi 

 

Mācību kursa "Online Proctoring Manager" izmēģinājuma īstenošana apliecināja 

mācību satura lietderību, mācību un novērtēšanas stratēģijas īstenošanas iespējamību un 

ērtu, taisnīgu un drošu veidu, kā pieņemt eksāmenu tiešsaistē ar uzraudzības vadītāja 

atbalstu. No 90 reģistrētajām personām 17 sekmīgi pabeidza visu apmācību un saņēma 

"Online Proctoring Manager" sertifikātus. Visi ir apstiprinājuši, ka mācību kursā iegūtās 

zināšanas un prasmes būs būtiskas viņu ikdienas darba pienākumu veikšanā, kas saistīti 

ar tiešsaistes novērtēšanu. 

Šo dokumentu var izmantot arī neformāli izglītojamie, kuri plāno patstāvīgi apgūt 

mācību materiālus, vai jebkura veida izglītības sniedzēji, kuri varētu iesaistīties mācību 

satura pārņemšanā un integrēšanā esošajā mācību piedāvājumā. Piemēram, varētu tikt 

izveidots formāls kurss "Tiešsaistes uzraudzības vadītājs" (lai gan kursa nosaukums 

varētu atšķirties atkarībā no mācību mērķiem), vai arī kursa saturs varētu tikt iekļauts 

esošajās bakalaura, maģistra vai doktorantūras programmās. Izglītības sniedzēji ir aicināti 

pārskatīt savus esošos piedāvājumus un apsvērt stratēģijas, lai padarīt savus mācību 

plānus inovatīvus un uz nākotni orientētas. 

Ar mācību kursu "Online Proctoring Manager" PROWIDE partnerība ar prieku 

veicina akadēmisko integritāti, stimulē digitālo transformāciju augstākās izglītības 

iestādēs un veicina elastīgu un augsta līmeņa izglītību ikvienam. 
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